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Fenomenul stirilor false in Republica Mekgova
si (in)actiunile autoritatii de reglementare in audiovizual

n vederea combaterii acestui fenomen (2014 - 2019 : STUDIU

INTRODUCERE

In ultimul deceniu, dar in special dup& anul 2014, omenirea se afld sub presiunea
continud a fenomenului stirilor false, utilizate masiv ca instrumente de atac in ,,razboa-
iele informationale” nedeclarate. Campaniile de dezinformare si intoxicare a opiniei
publice cu scopul de destabilizare si atac asupra statului de drept au fost organizate
in mai multe tari, ceea ce a demonstrat ca ,,razboiul informational” poate fi proiectat
oricand si oriunde in lume. La nivel european, s-au intreprins unele actiuni in vederea
combaterii si consoliddrii rezilientei in fata acestui fenomen, considerat in Raportul
Parlamentului European referitor la comunicarea strategica a UE pentru a contracara
propaganda partilor terte impotriva sa (2016/2030(INI)) drept o ,,componentd intrinseca
a razboiului hibrid modern care este o combinatie de masuri militare si nemilitare de
natura deschisa si mascata, desfasuratad pentru a destabiliza situatia politica, economica
si sociald a unei tari atacate, fara nicio declaratie oficiala de razboi [...]”.

Odatd cu anexarea Crimeei de catre Federatia Rusa, s-a facut simtita interventia
puternica a mass-mediei ruse, utilizatd in scop de atac informational, In peisajul
mediatic regional, european, dar si international. Astfel de atacuri informationale
s-au produs fie la nivel de state, fie direct asupra institutiilor europene pentru a
submina coerenta politicilor UE. Evident, acest fenomen a afectat si spatiul infor-
mational al Republicii Moldova. Din 2014, dezinformarea si manipularea opiniei
publice din exterior continud sa mearga Intr-un pas cu populismul politic intern,
unele discursuri publice si mediatice fiind marcate tot mai puternic de stiri false si
adevaruri alternative, iar alegerile prezidentiale din 2016 au fost profund marcate
de dezinformare si manipulare.

In prezentul studiu, ne-am propus o analizd a evolutiei acestui fenomen in
Republica Moldova, din doud perspective:

1. Fenomenul stirilor false In mass-media traditionald in perioada 2014 - 2019;

2. Actiunile intreprinse de catre autoritatea de reglementare in audiovizual, Con-
siliul Audiovizualului, in vederea combaterii propagandei externe si interne,
la TV siradio, in perioada 2014 - 2019.

Pana la 31 decembrie 2018, actualul Consiliul al Audiovizualului (CA) se numea
Consiliul Coordonator al Audiovizualului (CCA), atributiile privind protejarea spa-
tiului informational national fiind stabilite in Codul audiovizualului nr. 260-XVI din
27.07.2006, iar de la 1 ianuarie 2019 - prin noua lege, Codul serviciilor media audio-


https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-8-2016-0290_RO.html
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-8-2016-0290_RO.html
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-8-2016-0290_RO.html
http://www.media-azi.md/sites/default/files/Codul_Audiovizualului_rom.pdf
http://www.media-azi.md/sites/default/files/Codul_Audiovizualului_rom.pdf
http://www.audiovizual.md/files/Codul%20serviciilor%20media%20audiovizuale.pdf
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vizuale nr. 174 din 08.11.2018. Astfel, in vechea redactie a Codului (articolul 41) era
stipulat ci: ,,(1) In calitatea sa de garant al apararii interesului public in domeniul
comunicdarii audiovizuale pe principii democratice si a drepturilor consumatorului
de programe, Consiliul Coordonator al Audiovizualului este obligat sa asigure: [...]
e) protejarea spatiului informational [...]”.

in noul Cod, la capitolul 17, intitulat ,,Protejarea spatiului audiovizual national”, au
fost incluse, intre altele, si urmatoarele norme:

(4) In vederea protejarii spatiului audiovizual national si asigurarii securitatii
informationale, se permite furnizorilor de servicii media si distribuitorilor
de servicii media transmisiunea programelor de televiziune si de radio cu
continut informativ, informativ-analitic, militar si politic care sint produse
in statele membre ale Uniunii Europene, in SUA si Canada, precum si in
statele care au ratificat Conventia europeana cu privire la televiziunea
transfrontaliera.!

(5) Consiliul Audiovizualului monitorizeaza si supravegheaza respectarea de
catre furnizorii de servicii media si distribuitori de servicii media a preve-
derilor prezentului cod privind protejarea spatiului audiovizual national si
asigurarea securitatii informationale, precum si poate institui reglementari
siintreprinde masurile necesare, in limita competentelor, pentru atingerea
scopului respectiv.

Codul serviciilor media audiovizuale a definit notiunile de ,,protejare a spatiului
audiovizual national”? si de ,securitate informationald”s, statuand la articol 75,
alineatul (3) litera g) ca in vederea exercitarii atributiilor sale, Consiliul Audiovizu-
alului elaboreaza si supravegheaza punerea In aplicare a reglementarilor privind
protejarea spatiului audiovizual national.

1 Prevederi preluate din vechea redactie a Codului, unde au fost introduse prin legea nr. 257 din 22.12.2017

2 Din Codul serviciilor media audiovizuale: ,Protejarea spatiului audiovizual national - ansamblu de masuri
avind ca scop atit eliminarea factorilor interni sau externi, intentionali sau involuntari, ce prejudiciaza ori pot
afecta integritatea institutionald, cea functionald, cea structurald, cea de continut, cea tehnologica sau de alta
natura a spatiului de referinsa, cit si crearea ambiantei sociale propice pentru functionarea spatiului audio-
vizual national in conditii de securitate legala, politica, economica, culturald sau de alta natura;”

3 Din Codul serviciilor media audiovizuale al Republicii Moldova: ,securitate informationala - stare de pro-
tectie a resurselor informationale, a persoanei, a societdtii si a statului, inclusiv prezenta unui ansamblu de
madsuri pentru asigurarea protectiei persoanei, a societatii si a statului de eventuale tentative de dezinformare
si/sau de informare manipulatorie din exterior si pentru neadmiterea agresiunii mediatice indreptate Tmpotriv
a Republicii Moldova.”


http://www.audiovizual.md/files/Codul%20serviciilor%20media%20audiovizuale.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=105636&lang=ro
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In prezentul studiu au fost analizate deciziile Consiliului Audiovizualului din
perioada 2014 - 2019 relevante subiectului cercetat si rapoartele de monitorizare
tematice ale autoritatii de reglementare din perioada 2014 — 2015, care se refera
la posturile de televiziune ce retransmit produs audiovizual din Federatia Rusa.
Studiul vizeaza in mare parte aceste posturi de televiziune intrucat Rezolutia Parla-
mentului European din 10 octombrie 2019 referitoare la ingerintele electorale externe si
dezinformarea in procesele democratice nationale si europene (2019/2810(RSP)) califica
campaniile de dezinformare ale Rusiei drept principala sursa de dezinformare in
Europa, accentudndu-se existenta si a altor actori statali si nestatali din tari terte,
altele decat Rusia, implicati In interventii rau intentionate in dezbaterile publice
europene.


https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2019-0031_RO.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2019-0031_RO.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2019-0031_RO.pdf
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CAPITOLUL

Aspecte teoretice privind fenomenul
stirilor false

(N Generalitati

Fenomenul stirilor false nu este nici pe departe unul nou. Sunt cunoscute mai
multe exemple de stiri false, care demonstreaza ca: (1) uneori acestea sunt tirajate
din greseald, neintentionat; (2) alteori intentionat, urmarindu-se anumite scopuri.
Spre exempluy, la 1 iunie 1897, victima a unei stiri false a fost celebrul scriitor Mark
Twain (Samuel Langhorne Clemens). In acea zi, mai multe publicatii newyorkeze
au publicat o stire precum cd Mark Twain ,trage sa moara, in sdracie, la Londra”.
A doua zi, In data de 2 iunie 1897, stirea a fost infirmata chiar de catre Mark Twain
care zicea ,stirea despre moartea mea a fost o exagerare”. De fapt, scriitorul avea un
verisor pe nume James Ross Clemens, care era foarte bolnav si care se afla la Lon-
dra. Iar in redactie a fost facutd o confuzie intre numele adevarat al scriitorului
cu cea a verisorului sdu. Un alt exemplu de stire falsa dateaza din anul 1903, cand
publicatia americana Clarksburg Daily Telegram a publicat intentionat o stire fal-
sa pentru a demonstra ca ziarul rival, Clarksburg Daily News, 1i furd materialele.
Stirea relata ca un om de afaceri pe nume Mejk Swenekafew a fost impuscat langa
minele din Columbia. De fapt, acesta nu era decat un personaj inventat de catre
redactie, iar numele asa-zisei victime citit invers era ,,we fake news” (Swenekafew),
ceea ce In traducere din engleza Inseamna ,,noi falsificam stiri”. Cei de la redactia
Clarksburg Daily News au preluat informatia fara a o verifica si, in cele din urma,
au aflat ca aceasta a fost o stire falsa. Drept urmare, redactia a recunoscut ca isi
asuma texte care nu-i apartin. in urmétorul an, Clarksburg Daily News a falimentat.

Desi stim ca stirile false nu sunt un fenomen nou, dezvoltarea tehnologiilor infor-
mationale a dus la schimbdri fundamentale in modul in care acestea sunt produse,
difuzate si distribuite in secolul XXI. Caracteristicile mediului informational mo-
dern includ:

o Tehnologia de editare si publicare ieftind, care permite oricui sa creeze si sa
distribuie continut informational;


https://dilemaveche.ro/sectiune/tilc-show/articol/stiri-false-nici-o-stire
https://www.shtiu.ro/care-a-fost-prima-stire-fake-news-din-istorie-6357.html
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e Consumul de informatii care odinioard a fost privat, dar prin intermediul
retelelor de socializare a devenit public;

o Rata de raspandire a informatiilor s-a marit prin folosirea la scara larga a
tuturor tipurilor de dispozitive electronice;

e Informatiile sunt transmise in timp real din orice colt al lumii.

Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova spune ca ,jurnalismul respon-
sabil este obligatia primordiald a profesiei care asigura dreptul publicului de a primi
informatii veridice, verificate si depline”. Astfel, din perspectiva jurnalistica, orice infor-
matie este datd publicitatii numai dupa ce a fost bine documentata si verificatd din mai
multe surse. Urmand acest deziderat, nu ar trebui s ne confruntdm cu stiri false care
distorsioneaza realitatea. Mai mult decat atat, substantivul ,stire” alaturi de adjectivul
»fals”, din punct de vedere jurnalistic, se exclud reciproc, iar fenomenul stirilor false
nu poate fi explicat prin simpla definire a sintagmei — ,stiri false”. Reteaua Jurnalistilor
pentru Etica (The Ethical Journalism Network) defineste stirile false ca fiind: ,informatii
fabricate in mod deliberat si publicate cu intentia de a insela si de a induce in eroare
alte persoane, fadcandu-le sa creadd in minciuna sau sa se indoiascé de veridicitatea
faptelor”. Cercetatorii americani Hunt Allcott si Matthew Gentzkow, care au analizat
influenta stirilor false prin prisma unui articol, in care se afirma cd Papa de la Roma
a sustinut candidatura lui Donald Trump in alegerile prezidentiale din SUA in 2016,
definesc stirile false ca fiind ,,articole de stiri care sunt in mod intentionat si verificabil
false si care ar putea induce in eroare cititorii”.

in concluzie, pe de o parte, stirile false includ informatii care pot fi verificate pentru
a demonstra caracterul lor fals; pe de altd parte, stirile false sunt create pentru a
induce in eroare consumatorul de informatie. in articolul Adevérul, intre democra-
tizare si cenzura, publicat de revista Intelligence in 2017, stirile false sunt definite
drept ,,prezentarea de informatii neadevarate sau a unui amalgam de minciuna si
adevar sub forma unei stiri legitime. Modul de manifestare al acestora evolueaza
rapid, de la satira catre dezinformare intentionata (propaganda) — adica informatie
profund partinitoare sau neadevarata.”

Atunci cand vorbim despre propaganda, avem in vedere promovarea sistematica a
unei doctrine, ideologii, idei, conceptii, opinii etc. cu scopul de a determina audito-
riul sa adopte un nou fel de a gandi. Propaganda nu este un act singular, ci unul re-
petat si de durata. Propaganda are ca principal scop obtinerea de sprijin emotional.


https://consiliuldepresa.md/ro/page/codul-deontologic-al-jurnalistului-din-r-moldova
https://cssas.unap.ro/ro/pdf_publicatii/is64-65.pdf
https://ethicaljournalismnetwork.org/tag/fake-news/page/3
https://intelligence.sri.ro/adevarul-intre-democratizare-si-cenzura/
https://intelligence.sri.ro/adevarul-intre-democratizare-si-cenzura/
http://mediacritica.md/ro/studiu-de-caz-nr-1-elemente-de-propaganda-dezinformare-si-de-razboi-informational-in-spatiul-mediatic-autohton/
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W8 Aspecte teoretice. Dezordinea informatiei

Ceea ce genereaza stirile false in societate, teoreticienii numesc ,,dezordinea in-
formatiei”. Potrivit raportului Consiliului Europei cu privire la dezordinile informatiei,
din octombrie 2017, exista trei tipuri de dezordini informationale. Este vorba des-
pre cele trei notiuni folosite in discursul despre ,stirile false”: mis-information,
dis-information si mal-information. De cele mai dese ori, notiunile mis-informa-
tion si dis-information sunt traduse si folosite In limba roména cu acelasi inteles
— dezinformare. Ele insa au conotatii diferite si este important sa facem distinctie
clard intre aceste notiuni. (Tabel nr. 1)

Tabelul nr. 1. TIPURILE DE DEZORDINE INFORMATIONALA

Informatii
incorecte.
Informatii care sunt
false, dar nu sunt
create cu intentia
de aface rau

Dezinformare.
Informatii false,
create in mod
deliberat pentru
adauna unei
persoane, unui
grup social, unei
organizatii sau unei
tari

Informatii bazate
pe realitate si
care sunt folosite
pentru a dauna
unei persoane,
organizatii sau tari

Potrivit aceluiasi raport, cele trei tipuri de dezordini informationale au elementele
sale distinctive. Atunci cand vorbim despre mis-information ne referim la conexiu-
ne falsa si continut care induce in eroare; in cazul dis-information este vorba despre
continut fals, fabricat si manipulator; mal-information - scurgeri informationale,
hértuire si discurs la ura. (Tabel nr. 2)


https://rm.coe.int/information-disorder-report-november-2017/1680764666
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Tabelul nr. 2. SPECIFICUL TIPURILOR DE DEZORDINE INFORMATIONALA

INFORMATION DISORDER (DEZORDINEA INFORMATIEI)

FALSE (FALS)

Mis-Information Dis-Information Mal-Information

« False Connection * False Context * Leaks
(conexiune falsd) (context fals) (scurgeri)

* Misleading * Imposter Content * Harassment
Content (continut inseldtor) (hdrtuire)
(continut care X
induce in eroare) * Manipulated Content * Hate speech
(continut manipulat) (discurs la urad)

* Fabricated Content
continut fabricat)

De aici identificam:

stiri false in totalitate, care pornesc de la informatii inventate;

@ stiri care induc In eroare, pornind de la informatii scoase intentionat din
context;

@ stiri manipulatorii care pornesc de la interpretarile unor date reale, manipu-
late in mod intentionat pentru a corespunde unei anume agende;

@ stiri click-bait care pornesc de la titluri socante si/sau senzationaliste, Indem-
nand cititorul sa le acceseze.

Si pentru ca stirile false nu vin de nicaieri, expertii identifica trei elemente defini-
torii ale acestora. Este vorba despre:

e Agenti-adica cei care genereaza si creeaza falsul; cei care urmaresc un anu-
me scop. Pot fi persoane oficiale si neoficiale, politicieni, organizatii de dife-
rire tipuri, simpli cetateni;

® Mesaj — poate fi comunicat prin intermediul mass-mediei afiliate, prin lan-

sarea de zvonuri care ulterior sunt preluate. Mesajul poate fi adresat unei
anume audiente, poate avea impact de lunga sau de scurta duratd. Poate pro-

10
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mova discurs la ura, xenofobie, dezordine publica etc. Mesajele pot fi comu-
nicate prin text sau imagini;

e Auditoriu - este vorba despre consumatorul final, cel care receptioneaza si
ulterior distribuie mesajul.

Totodata, identificam si trei faze in ,viata” stirilor false: crearea, producerea si dis-
tribuirea/difuzarea. Este important sa intelegem ca agentul care creeaza un mesaj
fals, poate fi diferit de agentul care ulterior produce contentul fals si, in acelasi
timp, diferit de cel care contribuie la distribuirea sau difuzarea stirii false.

Ce este un deepfake?

in contextul progresului tehnologiilor informationale, comunicarea mesajelor
prin imagini video capata noi valente. Prin folosirea inteligentei artificiale, tot mai
des sunt trucate si distribuite imagini video false. Expertii numesc acest fenomen
- Deepfake. Intr-o traducere exactd din limba engleza, in romana ,deepfake” ar
insemna ,fals profund”. Fenomenul a aparut in anul 2017, iar expertii in securitate
vorbesc despre deepfake ca o combinatie intre termenii ,,deep learning”, o caracte-
ristica a inteligintei artificiale si ,fake”, iar tehnologia are la baza conceptul numit
Generative Adversarial Network (retea generativa adversariala), folosit pentru
a reproduce imagini video si sunet artificial ce seamana a fi autentice. Analistul
in securitate informatica din cadrul companiei Bitdefender, Filip Truta, defineste
deepfak-ul drept un continut falsificat cu ajutorul inteligentei artificiale, adica in-
registrari video sau audio care arata si suna ca si cum ar fi reale, Insa, de fapt, nu
au existat. ,,Spre deosebire de stirile false, care pot fi ddramate cu efort minim, un
clip deepfake poate avea un puternic impact vizual si emotional, poate influenta
opinia publica si poate fi folosit pentru razbunare sau pentru a defdima persoane
publice”, sustine analistul in securitate. Primul politician care a devenit ,victima”
acestei tehnologii a fost ex-presedintele SUA, Barack Obama, caruia i s-a atribuit
un mesaj pe care nu l-a transmis. Intru contracararea acestui fenomen, in septem-
brie 2019, Facebook a lansat initiativa Deepfake Detection Challenge, pentru a crea
instrumente de detectare a imaginilor trucate.

11


https://romania.europalibera.org/a/ce-e-fenomenul-deepfake-si-cum-ar-putea-afecta-romania/30199564.html
https://ai.facebook.com/blog/deepfake-detection-challenge/
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CAPITOLULIII

Stirile false in R. Moldova si actiunile
autoritatii de reglementare in audiovizual
pentru contracararea fenomenului

rAWFenomenul stirilor false in mass-media traditionala
(2014 - 2019)

Incepand cu anul 2014, stirile false si manipulatorii au cipétat proportia unui fe-
nomen si au intoxicat spatiul informational al Republicii Moldova.

Pe de o parte, In contextul razboiului informational declansat de Federatia Rusa dupa
anexarea ilegala a Crimeei (nerecunoscuta de majoritatea absoluta a tarilor lumii),
dezinformarile au penetrat spatiul informational national, prin intermediul diferitor
platforme, in special a posturilor de televiziune rusesti, retransmise in Republica
Moldova. Pe de alta parte, acutizarea luptei politice interne din Republica Moldova si
extinderea controlului politic asupra multor institutii media autohtone, au cauzat utili-
zarea tot mai frecventa a institutiilor mass-media in calitate de instrument de reglare a
conturilor dintre politicieni, de discreditare a oponentilor politici si de agitatie electorala
directa si indirecta. Astfel, consumatorii de media din Moldova au devenit ostatici atat
ai fenomenului de propaganda externa, cat si interna.

Mesajele promovate in buletinele informative si emisiunile retransmise din Rusia
pornesc de la neadevaruri cu privire la situatia din Ucraina, dar si din Republica
Moldova, sau speculeaza si exagereaza unele fapte reale, cu intentia de a dezin-
forma. Multiple exemple de acest fel sunt prezentate in raportul de monitorizare a
buletinelor informative ale posturilor din Federatia Rusa, retransmise pe teritoriul
Republicii Moldova, elaborat de CCA in martie 2015. Astfel, ,reportajul «Me>x IByx
oruei» (,Intre doua focuri”), difuzat de postul de televiziune ,Rossia 24”, are un
caracter propagandist, prin care este denigrata imaginea Republicii Moldova si a
Ucrainei, prezentdndu-le drept state ostile si razboinice. Pe de o parte, Republica
Moldova tine cursul ,sinucigas” spre Europa, iar pe de altd parte, Ucraina isi in-
tareste fortele la hotar cu Transnistria, folosind mijloace de autoaparare precum
»sdparea unui sant”. De aceea, interventia armatei ruse in conflictul armat de la
Nistru este prezentata ca misiune pacificatoare ce continua a fi necesara.”


http://www.audiovizual.md/files/PLURALISM%20TV%2009-15.03.2015.pdf
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In rapoartele de monitorizare a posturilor de televiziune din Federatia Rusi, retransmise
in Republica Moldova, realizate de Asociatia Presei Independente (API) in anul 2017,
se constata ca posturile de televiziune rusesti manipuleaza constant opinia publi-
ca prin ,prezentarea exclusiva a subiectelor sensibile din perspectiva vinovatiei
Occidentului, in primul rand a SUA, NATO si UE, pentru escaladarea conflictelor
militare si a tot ce se intdmpld negativ in regiune sau in lume; prin specularea ideii
izbucnirii iminente a unui rdzboi nuclear din vina SUA; Ucraina este declarata de
fiecare datd unica responsabild de conflictul militar din regiunile estice, ca un
stat falimentar, condus de persoane corupte, apropiate de ideologia nazista;
Federatia Rusa si presedintele rus Vladimir Putin sunt prezentati ca unici luptatori
adevarati pentru pace si pentru autodeterminarea popoarelor lumii, impotriva
terorismului, apdaratori fideli ai valorilor democratice si al crestindtatii etc.”.
»Postul STS [...] in emisiunea de divertisment «6 kagpoB», care consta din diverse
sketch-uri, include secvente care transmit subtil mesaje anti-Europa, cum ar fi de
exemplu mesajul ca Uniunea Europeana ar fi o structura amorfa, statele membre
pierzandu-si identitatea, cd Germania ar fi un inamic al Rusiei, iar Olanda ar fi o
pepiniera pentru persoane cu orientare sexuald netraditionala”.

Pe plan intern, utilizarea mass-mediei in scopul disemindrii unor informatii false
si manipulatorii pentru a induce In eroare si/sau a influenta opinia publica in
scopuri politice sau electorale, s-a amplificat dupd acapararea masiva a propri-
etatilor media de catre politicieni si unele forte politice, prin persoane fizice sau
juridice interpuse, dar si dupd acutizarea luptei politice interne si antagonizarea
decidentilor politici cu proprietéti si influentd mediatica. Iar dupa criza politica din
a doua jumatate a anului 2015 si In anii urmatori, institutiile media afiliate politic
au inceput sa fie utilizate tot mai des in scop de manipulare informationald, iar
in unele cazuri si a falsurilor intentionate. Iata cateva din cazurile de rezonanta.

® La 21 decembrie 2015, ora 15:49, ambasadorul de atunci al SUA in Republica
Moldova, James Pettit, a postat pe pagina de Facebook a Ambasadei un mesaj
cu referire la situatia politicd din Republica Moldova, intrebandu-se retoric:
»0 multime de evenimente s-au produs astdzi. Ma intreb daca cineva se gandes-
te la ceea ce-si doreste poporul moldovean? Democratia inseamna sa prezinti
cu adevdrat vointa si dorinta poporului. Intr-o democratie, cetdtenii sunt repre-
zentanti cu adevdrat; liderii trebuie sd serveascd tarii lor si cetdtenilor lor, si nu
invers. Sd sperdm cd spiritul sarbatorilor va prevala si in actiunile lor”. In ace-
easi zi, dar la 17:00, presedintele Republicii Moldova (in perioada 2012-2016),
Nicolae Timofti, a facut anuntul oficial privind desemnarea lui Ion Sturza in
calitate de candidat la functia de prim-ministru. Ulterior, postul de televizi-
une Publika TV si cateva portaluri au publicat articole in care au interpretat
mesajul ambasadorului SUA. De exemplu, la ora 21:53, Publika.md, site-ul ofi-
cial al postului de televiziune, scria: ,Dupa decizia lui Timofti, ambasadorul
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SUA se intreaba daca cineva se mai gandeste la popor”, afirmand astfel ca
mesajul ambasadorului american a fost publicat ca reactie la anuntul facut
de catre presedintele Timofti. A doua zi, Intr-un comentariu, Ambasada SUA
atragea atentie asupra faptului ca ambasadorul Pettit s-a referit la situatia
din Moldova in general, si nu a fost o reactie la nominalizarea lui Ion Sturza.
Ca urmare a acestei postari, Publika a corectat stirea, venind cu o precizare
ca greseala a fost comisa din neatentie. insa pe pagina de Facebook a institu-
tiei media si in articolele preluate, corectarea nu a fost facuta.

U.S. Embassy Moldova

weidos 22 decembrie 2015 - §

In response to a misleading report broadcast by Publika
TV, the U.S. Embassy wishes to make a clarification.
Publika TV claims that Ambassador Pettit commented
on President Timofti's nomination of lon Sturza.
Ambassador Pettit's comment refers to the situation in
Moldova in general. It was not a reaction to the
President’s nomination, and in fact was posted
yesterday at 3:50pm, hours before the President's
announcement. We kindly ask Publika to issue a
refutation, so that its viewers are not misinformed by
mistaken reporting.

Hit#

22 decembrie 2015

Ca raspuns la un reportaj eronat emis de Publika TV,
Ambasada SUA doreste sd facd o clarificare. Publika TV
sustine cd Ambasadorul Pettit a comentat nominalizarea
de catre Presedintele Timofti a dlui lon Sturza.
Comentariul Ambasadorului Pettit se refera la situatia
din Moldova Tn general. Acest comentariu nu este o
reactie la nominalizarea de catre Presedinte si, de fapt, a
fost postata ieri la 15:50, cu cateva ore inainte de
anuntul facut de Presedinte. Noirugam Publika TV sa
emita o corectare, in asa fel ca telespectatorii sa nu fie
indusi n eroare de reportaje incorecte.

Capturd Facebook

In mod clar, a avut loc denaturarea intentionatd a mesajului ambasadorului
american, in interesele politice ale proprietarului beneficiar al postului de tele-

viziune Publika TV, Vladimir Plahotniuc, candidatura cdruia in acea perioadd
era intens promovata de Partidul Democrat pentru functia de prim-ministru.

In anii urmaétori, campaniile de dezinformare regizate si controlate de politicienii pro-
prietari de media au continuat, iar campaniile electorale pentru alegeri prezidentiale
din 2016, alegerile locale din 2018, alegerile parlamentare din 2019 si criza politica care
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a urmat dupa aceste alegeri, au fost perioadele de ,inflorire” a dezinformarii la posturile
de televiziune controlate politic.

e In campania electorald pentru alegerile prezidentiale 2016 au fost lansate cele
mai multe falsuri mediatice cu scopul de a o denigra pe candidata la alegerile
prezidentiale Maia Sandu. ,Marioneta Papusarului si a Occidentului” titra postul
de televiziune NTV Moldova?, in noiembrie 2016, cu referire directd la M. Sandu,
acuzata de intelegeri ascunse cu liderul de atunci al Partidului Democrat, Vladi-
mir Plahotniuc. Postul il citeaza pe politicianul Iurie Rosca care declara ca ,Sandu
este proiectul clanurilor oligarhice prooccidentale” si ca ,,...Poate nu-i o coincidenta
faptul ca in spatele lui Hillary Clinton si in spatele Maiei Sandu st George Soros,
una dintre figurile malefice. Amintesc faptul ca finanteaza campaniile de promo-
vare a homosexualitatii in toatd lumea”. Reamintim ca in aceeasi perioada, unii
reprezentanti ai bisericii au facut declaratii denigratoare la adresa Maiei Sandu
care au fost tirajate pe larg de catre posturile de televiziune afiliate politicului.

In aceste cazuri este vorba nu doar de informatii false, create in mod deliberat
pentru a dduna unei persoane (dis-information), ci si de specularea in scop de

denigrare a unor informatii bazate pe realitate, cu promovarea discursului la urd
si imixtiune in viata privatd pentru a dauna unei persoane (mal-information).

Falsul mediatic care a marcat campania electorala din 2016 si, intr-o anumita masura,
a influentat rezultatul alegerilor, o vizeaza tot pe Maia Sandu. Este vorba despre stirea
falsa ca ,Maia Sandu le-a promis europenilor ca va accepta 30 de mii de imigranti sirieni daca
va castiga alegerile prezidentiale”, tirajata pe larg In mediul online, dar si la unele posturi
TV, inclusiv la televiziunea cu acoperire nationald Prime TV, post detinut la fel de Vladi-
mir Plahotniuc. Chiar daca falsul a fost demontat la scurt timp, majoritatea institutiilor
media care l-au tirajat au ignorat dezmintirea. in concluzie, a fost tirajata cu buna stiinta
o informatie falsd, miza fiind ,,frica” moldovenilor - alimentata si de posturile rusesti re-
transmise la noi, despre presupusele daune provocate de migranti in tarile europene —de
un eventual val de imigranti. Astfel, scopul acestor stiri a fost sa-i convingad pe moldovenii
care au o opinie negativa fata de migranti s nu o voteze pe Maia Sandu.

Si de data aceasta este vorba de o dezinformare, creatd si difuzatd in mod

deliberat, fiind regizata din culisele politicului.

4 Postul de televiziune NTV Moldova apartine actualului deputat al Partidului Socialistilor din Republica Moldo-
va, Corneliu Furculita, iar Igor Dodon a fost candidatul acestei formatiuni politice la functia de presedinte al R.
Moldova.
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O stire falsa care a zguduit Intreaga societate moldoveneasca a fost difuzata la 7
septembrie 2018 de postul de televiziune Publika TV, o zi mai tarziu dupa ,inde-
partarea” (expulzarea) din tara a sapte profesori de origine turcd, cu incalcarea
grava a drepturilor omului (in 2019, CtEDO a condamnat Republica Moldova in acest
caz). Publika TV a difuzat un ,breaking news” de circa 24 minute, in timpul caruia
moderatoarea anunta ca angajatii Ambasadei si ai Consulatului Republicii Moldova
de la Berlin au fost amenintati cu moartea de membrii unei grupari islamiste, din
care ar face parte si profesorii expulzati din R. Moldova. Moderatoarea emisiunii
insista ca sunt in pericol inclusiv copiii angajatilor si diplomatilor moldoveni, deoa-
rece islamistii ar fi amenintat ,,cd li se vor taia capetele”. Desila momentul difuzarii
emisiunii nu se cunostea nici pozitia oficiala a Ministerului Afacerilor Externe si
Integrarii Europene, nici reactia Ambasadei Republicii Moldova de la Berlin, ea
a afirmat in cateva randuri, cu o tonalitate ridicata care inducea panica, ca ,,sunt
in pericol de moarte copiii angajatilor si diplomatilor moldoveni de la Berlin,
deoarece islamistii ameninta ci li se vor tdia capetele”. In cadrul acelui program,
Publika TV a solicitat opinia unor experti care au comentat cat de periculoase sunt
actiunile nominalizate. In emisiune s-a accentuat de cateva ori cad amenintirile au
fost lansate de membrii unei grupari islamiste, din care ar face parte si profesorii
turci care au fost expulzati din Moldova cu o zi Inainte. Mai tarziu, atat Ministerul
Afacerilor Externe si Integrarii Europene, cat si Ambasada Germaniei la Chisindu
au dezmintit informatia privind asa-zisele amenintari. Totodata, pentru ,Ziarul de
Garda”, reprezentantul Politiei Germane, comisarul Kerstin Ismer, a confirmat ca
nu cunoaste informatii despre amenintdrile cu moartea. Totusi, postul de televizi-
une Publika TV nu a dezmintit falsul.

Si de aceasta datd, sesizam o motivare politicd a stirii false, or, este foarte clar
cd ea a fost lansatd cu scopul de a justifica actiunile autoritatilor de expulzare a

profesorilor turci.

in timp, numaérul stirilor false in mass-media autohtond a crescut vertiginos, atat
la televiziuni cat si, in mod special, in presa online.


https://www.zdg.md/stiri/stiri-politice/reactia-ambasadei-germaniei-in-r-moldova-la-informatiile-aparute-despre-amenintarile-la-adresa-diplomatilor-moldoveni?fbclid=IwAR0wshpU7lwd7-sQq--O7jReJKkoJe97CvbWaueqNkb8yj-yFHwH2We-KMw
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TOP 5 STIRI FALSE
IN ANII'2016-2017°

Acordul de Asociere cu UE a deteriorat relatiile
comerciale ale Republicii Moldova cu Rusia

Maia Sandu va aduce 30.000 Maia Sandu il va gratia pe fostul
refugiati in Moldova Prim Ministru Filat

. . . e 400 de adolescenti s-au sinucis in
Limba rusa este interzisa in perioada 2012-2015 din cauza
farmaciile din Moldova examenelor de absolvire dificile

TOP 5 STIRI FALSE
IN ANUL 2018°

Numarul cetdtenilor moldoveni care solicita
cetdtenia romand este Tn continud scadere

UE si SUA sunt gata si ,,diruiasci” 160 Romanii ,furd” ploaia din Moldova
de miliarde de dolari pentru unirea pentru ca moldovenii sa cumpere
Republicii Moldova cu Romania legume si fructe din UE

Diplomatii si angajatii Ambasadei

Chisindul va fi concesionat Moldovei in Germania au fost
arabilor pe 50 de ani amenintati cu moartea de membrii
unei grupari islamiste

TOP 5 STIRI FALSE
IN ANUL 20197

SUA construiesc obiective militare,
laboratoare secrete si testeazd arme
biologice in Republica Moldova

< - Colaborarea R. Moldova cu NATO
Europa este atacata de sifilis pune bugetul tirii ,pe branci”
. « Parlamentul European
%\)/Ialatgqr_l%ly a laallsat“ cere lichidarea statului
ugetarll Iard salaril Republica Moldova

5 Sursa: http://east-center.org/top-10-fake-news-moldovan-media-2016-2017/
6  Sursa: www.stopfals.md

7  Sursa: www.stopfals.md
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r4 Actiunile Consiliului Audiovizualului in combaterea
fenomenului stirilor false

Conform legii, una din atributiile Consiliului audiovizualului (CA) este su-
pravegherea punerii In aplicare a reglementarilor privind protejarea spa-
tiului audiovizual national. Pentru aceasta, CA are obligatia sa monitorizeze
respectarea de catre furnizorii de servicii media si distribuitori de servicii
media a prevederilor Codului serviciilor media audiovizuale privind prote-
jarea spatiului audiovizual national si asigurarea securitatii informationale,
precum si poate institui reglementari si intreprinde masurile necesare, in
limita competentelor, pentru atingerea scopului.

Cu diferite ocazii, membrii CA au vorbit si vorbesc despre influenta propagandei
asupra spatiului informational national. ,Intr-adevar, turatiile acestei propagande
[propaganda ruseascd] devin din ce in ce mai nocive, contin un caracter coroziv, un
caracter acid, se intensifica in fiecare zi, mai ales in contextele evenimentelor de la
granita noastra cu Ucraina. Din acest punct de vedere, este imperios necesar sa se
intervina pe aceasta dimensiune, fiindcd manipularea si propaganda in Republica
Moldova incep sa posede niste proportii amenintdtoare”, declara Dragos Vicol,
presedintele Consiliului Audiovizualului (ales la 12 mai 2017, dupa demisia lui Dinu
Ciocan), intr-un interviu pentru Radio Europa Liberd, la data de 27 iunie 2017. Un an
mai tarziu, in noiembrie 2018, autoritatea nationald de reglementare in audiovizual
a semnat un Acord de Cooperare cu Comisia pentru Radio si Televiziune din Litu-
ania. in cadrul evenimentului, presedintele CA, a mentionat importanta semnarii
acordului respectiv, avand in vedere faptul ca astfel Consiliul Audiovizualului va
benefica de bunele practici ale Lituaniei in combaterea stirilor false, a discursului
instigator la urd, dezinformarii si propagandei. ,Suntem in pragul unei campanii
electorale, a unui referendum si vom avea nevoie de o asemenea experienta si
expertizd pe dimensiunea audiovizualului”, declara D. Vicol.

Din pacate, fenomenul fost abordat mai mult la nivel de declaratii, decat actiuni
propriu-zise. Despre asta vorbesc (in)actiunile Consiliului Audiovizualului in com-
baterea fenomenului dezinformarii in Republica Moldova in ultimii sase ani.


https://moldova.europalibera.org/a/interviul-diminetii-dragos-vicol/28581043.html
http://www.audiovizual.md/news/consiliul-coordonator-al-audiovizualului-semnat-un-acord-de-cooperare-cu-comisia-pentru-radio-i
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2014 - 2015

in martie 2014, Federatia Rusa a anexat Crimeea, iar ulterior a inceput conflictul
armat In regiunile de Est ale Ucrainei cu implicarea directa a fortelor militare
ruse; in iunie, Republica Moldova, alaturi de Ucraina si Georgia, a semnat Acordul
de Asociere cu Uniunea Europeana. In contextul acestor evenimente, propaganda
pro-Kremlin s-a intensificat, iar spatiul nostru informational a devenit un focar
al dezinformarii si stirilor false cu referire la evenimentele tragice din Ucraina,
situatia din comunitatea europeana privind migrantii sirieni, dar si situatia politica
din Republica Moldova, in special referitor la rezultatele semnarii Acordului de
Asociere cu Uniunea Europeana etc. Consiliul Audiovizualului a facut prea putin
pentru a combate acest fenomen si pentru a nu admite ca spatiul informational
national sa fie intoxicat cu informatii false.

in perioada 2014-2015, Consiliul Audiovizualului a realizat trei monitorizari tema-
tice care au vizat respectarea principiului echilibrului social-politic, echidistantei
si obiectivitatii in cadrul emisiunilor informative retransmise din Federatia Rusa:
»Bpemsa” (Prime TV), ,Ceromusa” (TV7), ,Bectur” (RTR Moldova), ,,HoBocTu 24” (Ren
Moldova) si ,Bectu” (Rossia 24), inclusiv doud monitorizari in anul 2014 (in peri-
oadele 18-24 aprilie si 14-20 iulie) si una in 2015 (9-15 martie). Toate cele trei rapoarte
de monitorizare au atestat incalcari ale legislatiei nationale in domeniul audiovi-
zualului, in constructia stirilor fiind folosite elemente de falsificare. insd Consiliul
s-a limitat la aplicarea unor sanctiuni companiilor moldovenesti care retransmit
posturile TV rusesti si doar postul Rossia 24 a fost sistat spre difuzare in Repu-
blica Moldova, initial pentru o perioada de sase luni, ulterior pentru o perioada
nedeterminata.
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Tabelul nr. 3. SANCTIUNILE APLICATE IN PERIOADA 2014-2015

Sanctiuni aplicate | Sanctiuni aplicate | Sanctiuni aplicate
dupa examinarea | dupaexaminarea | dupa examinarea
Programul Raportului de Raportului de Raportului de
Postul TV monitorizat | Monitorizaredin | monitorizare din | monitorizare din
18-24 aprilie 2014 14-20 iulie 2014 9-15 martie 2015
(Decizia 94 din (Decizianr. 135 | (Decizia nr. 18/86
04.07.2014) din 07.10.2014) din 27.05.2015)
Prime TV . - Amenda - Amenda -
(NMepBbifi kanan) | CPeMA | Avertizare publica 5400 lei 5400 lei
: s Amenda - Amenda -
TV7 (HTB) CeropgHsa Avertizare publica 5400 lei 1800 lei
RTR Moldova Bectu Amenda - Amenda - Amenda -
(Poccus PTP) 5400 lei 5400 lei 5400 lei
Afost retras
Id dreptul de a
Ren Moldova Amenda - difuza anunturi Amenda -
PeH TB Hosoctu 24 5400 lei ublicitare pentru 5400 lei
( ) p p
o perioada
de 72 de ore
Afost sistata s
retransmisia A ftOSt sistata
ostului TV pe retransmisia
. P teritoriul postului Tlee
Rossia 24 Bectn R. Moldova pe o Rt?\?(t)?z;gjva
erioada de ’ L9 s
6 luni (04.04.2014 - pentru o perioada
01 .01"20'1 5) nedeterminata.

Chiar dacd la sedinta de examinare a celui de-al treilea raport de monitorizare (Decizia
nr. 18/86 din 27 mai 2015), Consiliul a constatat cd, prin difuzarea buletinelor informa-
tive si a emisiunilor informativ-analitice transmise/retransmise din Federatia Rusa de
catre posturile TV autohtone, are loc intoxicarea spatiului mediatic public national si a
propus transmiterea raportului de monitorizare institutiilor care garanteaza securita-
tea nationald, alte actiuni ale autoritatii de reglementare in domeniul audiovizualului
pentru combaterea dezinformarii nu au urmat.

Urmare a sanctiunilor aplicate, mari schimbari in grilele si politicile editoriale
ale posturilor autohtone care retransmit televiziuni din Federatia Rusa nu s-au
inregistrat. Doar postul TV7, care la acel moment difuza productie audiovizuala
de la postul rusesc NTV, inclusiv stiri, a renuntat, cu incepere de la 1 mai 2015, la
retransmisia buletinelor de stiri si a emisiunilor informativ-analitice, acoperindu-le
cu produs autohton. Autoritatea de reglementare in audiovizual nu a reactionat
in niciun fel la aceasta decizie, in schimb la sedinta din 8 decembrie 2015, cu votul
majoritdtii membrilor, a acordat licenta de emisie postului de televiziune NTV
Moldova (Decizia nr. 41/209 din 08.12.2015) care a readus pe micile ecrane, de la
1 ianuarie 2016, productia informativ-analitica la care renuntase anterior postul


http://www.audiovizual.md/reports/14
http://www.audiovizual.md/reports/14
http://www.audiovizual.md/reports/14
http://www.audiovizual.md/reports/14
http://audiovizual.md/reports/14
http://audiovizual.md/reports/14
https://agora.md/stiri/7493/postul-tv7-renunta-la-stirile-ntv
http://www.audiovizual.md/reports/14
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de televiziune TV7. Astfel, stirile NTV-ului rusesc (stiri care, conform propriilor apre-
cieri ale Consiliului din Raportul de monitorizare din martie 2015 ,,promoveazd
consecvent si continuu un discurs la urd”, mai mult decat atat, ,,postul de televiziune
NTV joacd rolul de tribund de pe care se face intr-un mod agresiv propaganda politicd
impotriva altui stat [...]”), au revenit pe piata audiovizuala din Republica Moldova,
cu aprobarea directa a Consiliului Audiovizualului. Proprietar beneficiar al NTV
Moldova este actualul deputat al Partidului Socialistilor (PSRM) Corneliu Furculita
care a obtinut, un an mai tarziu, si licenta de emisie pentru postul de televiziune
Exclusiv TV si retransmite postul TNT din Rusia.

In anii urmatori, monitorizari ale posturilor TV rusesti retransmise in R. Moldova
nu s-au mai facut, chiar daca au existat sesizari din partea unor membri ai Con-
siliului si a ONG-urilor de media. Putem presupune ca ar fi vorba de influenta si
interesele politice ale proprietarilor de media. Astfel, dupé ce a sanctionat de doud
ori consecutiv cu cate o amenda in valoare de 5400 lei postul Prime TV care la acea
vreme retransmitea IlepBbIii kaHaJs din Federatia Rusa, Consiliul Audiovizualului
s-a oprit din a-1 monitoriza. Reamintim ca postul Prime TV era afiliat Partidului De-
mocrat din Moldova (PDM), iar de la sfarsitul anului 2015 PDM a devenit partid de
guverndmant. Astfel, Prime TV a continuat sa retransmitd un post TV din Federatia
Rusa, cunoscut ca fiind principala portavoce propagandistica pro-Kremlin, folosind
frecvente care fac parte din patrimoniul national al Republicii Moldova. Codul
audiovizualului nr. 260-XVI din 27.07.2006, la articolul 12 (Protejarea spatiului
informational national) prevedea: ,Spectrul de frecvente radio sau unde radioelec-
trice terestre este patrimoniul national al statului care nu poate fi utilizat decat in
conditiile legii”. Iar ,conditiile legii” Inseamna inclusiv respectarea principiilor de
comunicare audiovizuald, principii care erau incdlcate, potrivit celor trei rapoarte
de monitorizare ale Consiliului Audiovizualului.

In contextul situatiei politice din tard de la sfarsitul anului 2015 - inceputul anu-
lui 2016, atat Prime TV, cat si Publika TV, detinute de acelasi proprietar Vladimir
Plahotniuc, au lansat mai multe mesaje care au distorsionat intentionat realitatea
pentru a manipula opinia publica in interesele proprietarului. A doua zi dupd de-
naturarea de catre Publika TV a mesajului ambasadorului SUA din 21 decembrie
2015 (a se vedea mai sus), acelasi post de televiziune, dar si Prime TV, au difuzat
reportajul ,Macaroane si galosi in loc de salarii si pensii. Ion STURZA, criticat de consa-
tenii din Parjolteni”. In reportaj se afirma ci pidmantenii (din localitatea Parjolteni)
ailui Ion Sturza, la acea etapd candidat la functia de prim-ministru, pun la indoial&
capacitatea acestuia de a depési criza din tara. In realitate, autorii au manipulat
opinia publicd, deoarece persoanele intervievate care il criticau pe Ion Sturza, erau
din alta localitate, si anume din satul Panasesti, raionul Straseni.

In context, Consiliului Coordonator al Audiovizualului a examinat doud sesiziri
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https://www.youtube.com/watch?v=QIS6r_yo1oc
https://www.youtube.com/watch?v=QIS6r_yo1oc
http://api.md/news/view/ro-manipulare-informationala-pe-traseul-parjolteni-panasesti-1062
http://www.audiovizual.md/files/D.4-20%20din%2026%20februarie%202016.pdf
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ale AO ,Asociatia pentru Dezvoltarea Culturii si Protectiei Drepturilor de Autor si
Conexe ,,APOLLO”, insa posturile TV nu au fost sanctionate, pe motiv ca ,astfel de
derapaje persista si la alte posturi de televiziune, aceasta fiind o problema care
trebuie combatutd”, se aratd in decizia CCA nr. 4/20 din 26.02,2016. Nu a urmat nicio
actiune concretd a Consiliului de combatere a derapajelor de acest fel.

2016 - 2017

Anul 2016 a fost un an electoral, cand au fost lansate cele mai grave stiri false in
scop electoral (inclusiv falsul cu ,,cei 30 de mii de sirieni”), unele fiind diseminate
si in programele audiovizuale, insa autoritatea de reglementare nu a facut nicio
monitorizare tematica si, corespunzator, nu a aplicat sanctiuni. Rapoartele de moni-
torizare au vizat strict respectarea principiilor de reflectare a alegerilor. Abia la 10
februarie 2017, Consiliul a examinat sesizarea membrei Mariana Onceanu-Hadirca
care se referea si la reportajul despre cei 30 mii de sirieni, difuzat de mai multe
institutii media in campania electorala din noiembrie 2016. Subiect al sesizarii au
fost doar doud posturi de televiziune: NTV Moldova si Accent TV, ambele afiliate
editorial Partidului Socialistilor. Raportul a atestat ca televiziunile nominalizate au
difuzat ,,subiecte cu multiple abateri de la standardele normative: prezentarea opi-
niilor drept fapte, propagarea unui singur punct de vedere asupra unor probleme
controversate si de conflict, difuzarea informatiei trunchiate si scoasa din context,
dezinformare prin afirmarea unor fapte care nu s-au produs si prin diseminarea
unor informatii false, cit si instigarea la ura si intoleranta pe criterii de nationa-
litate, religie si sex.” Totusi, discutiile la sedinta Consiliului s-au axat mai mult pe
instigarea la ura si intoleranta pe criterii de nationalitate si religie si mai putin pe
falsul propriu-zis care a fost difuzat in programele audiovizuale. In consecintd, prin
Decizia 3/11 din 10 februarie 2017, posturile de televiziune monitorizate s-au ales doar
cu cate o avertizare publica.


http://www.audiovizual.md/files/D.3-11%20din%2010.02.2017_0.pdf
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2018 - 2019

in februarie 2018 au intrat in vigoare modificérile la Codul audiovizualului nr.
260-XVIdin 27.07.2006, adoptate de Parlament prin Legea nr. 257 din 22 decembrie
2017, cunoscute drept ,legea anti-propaganda”. Astfel, Articolul 9 din Codul audio-
vizualului a fost completat cu alineatul (21), potrivit caruia: ,in vederea asigurarii
securitatii informationale a statului, se permite radiodifuzorilor si distribuitorilor
de servicii transmisia programelor de televiziune si radio cu continut informa-
tiv, informativ-analitic, militar si politic care sunt produse In statele membre ale
Uniunii Europene, SUA, Canada, precum si in statele care au ratificat Conventia
europeana cu privire la televiziunea transfrontaliera”. Astfel, programele infor-
mativ-analitice si politice din Federatia Rusd, tard care nu a ratificat Conventia
europeand cu privire la televiziunea transfrontalierd, nu pot fi retransmise pe
teritoriul Republicii Moldova. Dupad intrarea in vigoare a acestor prevederi, autori-
tatea de reglementare a sanctionat (Decizia nr. 5/28 din 26.02.2018) cativa distribuitori
de servicii media audiovizuale, care nu se conformasera noilor prevederi legale.
Conform raportului de activitate pentru anul 2018, la acest capitol, au fost aplicate
9 sanctiuni distribuitorilor de servicii.

in ceea ce priveste posturile TV, conform legii, amenzile pentru nerespectarea
prevederilor cu privire la asigurarea securitatii informationale se aplica gradual
si variaza de la 40000 pana la 100000 de lei, iar retragerea licentei de emisie poate
avea loc doar dupa aplicarea graduala a celorlalte sanctiuni. In acest sens, in 2018,
au fost aplicate cateva sanctiuni: (1) urmare a autosesizarii membrei Consiliului,
Olga Barbalata, RTR Moldova a fost sanctionata cu amenda in valoare de 50000 de
lei (Decizia nr. 5/21 din 26.02.2018); (2) urmare a sesizarii Asociatiei Obstesti Comuni-
tatea pentru advocacy si politici publice ,WatchDog.md”, Prime TV a fost sanctionat
cu amenda in valoare de 70000 de lei (Decizia nr. 9/53 din 05.04.2018); (3) urmare a
monitorizdrii postului TV RTR Moldova, acesta a fost sanctionat cu amenda in va-
loare de 85000 de lei (Decizia nr. 17/106 din 8.06.2018).

La sedinta in plen a Parlamentului Republicii Moldova din 1 noiembrie 2018, depu-
tata PCRM Inna Supac a adresat o interpelare Consiliului Audiovizualului pentru a
fi informata cu privire la masurile intreprinse de autoritatea de reglementare fata
de postul de televiziune Publika TV pentru raspandirea, la 7 septembrie 2018, a
dezinformadrii cd diplomatii si angajatii Ambasadei Moldovei In Germania au fost
amenintati cu moartea de membrii unei grupari islamiste. In rezultatul monitori-
zdrii si a discutiilor la acest subiect, majoritatea membrilor Consiliului au respins
sesizarea Innei Supac ca fiind nefondatad. Drept motivatie (Decizia nr. 32/199 din
03.12.2018), s-a invocat protectia surselor: ,breaking news-ul necesita prezentarea
informatiei Intr-un mod exhaustiv si rapid, iar protectia surselor pe care le are
oricare post de televiziune sau radio este utilizatd in beneficiul respectivei surse”.
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http://www.audiovizual.md/files/D.%205-28%20din%2026.02.2018%20-%20Cu%20privire%20la%20modul%20de%20executare%20a%20prevederilor%20legislatiei%20in%20vigoare%20si%20a%20conditiilor%20la%20autorizatiile%20de%20retransmisie.pdf
http://www.audiovizual.md/files/RAPORT%20CCA%202018.pdf
http://www.audiovizual.md/files/D.%205-21%20din%2026.02.2018%20-%20Cu%20privire%20la%20examinarea%20autosesizarii%20membrului%20Consiliului%20Coordonator%20al%20Audiovizualului%2C%20Olga%20Barbalata.pdf
WatchDog.md
http://www.audiovizual.md/files/D.%209-53%20din%2005.04.2018%20-%20Cu%20privire%20la%20examinarea%20sesizarii%20Asocia%C8%9Biei%20Obstesti%20Comunitatea%20pentru%20advocacy%20si%20politici%20publice%20WatchDog1.pdf
http://www.audiovizual.md/files/D.%2017-106%20din%2008.06.2018%20-%20Cu%20privire%20la%20examinarea%20rezultatelor%20monitorizarii%20postului%20de%20televiziune%20RTR%20Moldova_0.pdf
http://www.audiovizual.md/files/D.%2032-199%20din%2003.12.2018%20-%20Cu%20privire%20la%20examinarea%20rezultatelor%20monitoriz%C4%83rii%20postului%20de%20televiziune%20%E2%80%9EPublika%20TV%E2%80%9D%20%28Inna%20Supac%29.pdf
http://www.audiovizual.md/files/D.%2032-199%20din%2003.12.2018%20-%20Cu%20privire%20la%20examinarea%20rezultatelor%20monitoriz%C4%83rii%20postului%20de%20televiziune%20%E2%80%9EPublika%20TV%E2%80%9D%20%28Inna%20Supac%29.pdf
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Membrii Consiliului au facut abstractie de declaratiile Ambasadei Germaniei la Chi-
sindu si ale politiei de la Berlin, prin care au fost dezmintite pretinsele amenintari.

in anul 2019, conform raportului de activitate, CA a aplicat o singura sanctiune la ca-
pitolul securizarii spatiului informational. Este vorba despre distribuitorul de servicii
»Space Media” SRL, care a fost sanctionat cu amenda in valoare de 40000 de lei pentru
retransmiterea posturilor TV cu continut infomativ, informativ-analitic, militar si po-
litic care nu sunt permise spre difuzare pe teritoriul Republicii Moldova.

Radio Sputnik Moldova - un post de radio care emite,
dar nu exista din punct de vedere legal

Sputnik se prezinta drept o ,,agentie internationald de stiri”, parte a holdingului de stat
rusescc Rossia Segodnia, creatd in noiembrie 2014 cu scopul ,,prezentdrii unui punct
de vedere alternativ asupra evenimentelor internationale”. in Republica Moldova,
aceastd agentie functioneaza din 2015. Sputnik este cunoscuta ca una din portavocile
propagandei pro-Kremlin, fapt mentionat si in raportul Parlamentului European din oc-
tombrie 2016. In R. Moldova, Sputnik se declard nu doar ca agentie de stiri, ci si ca post
de radio — Radio Sputnik Moldova, cu toate ca nu detine o licentd de emisie, obligatorie
pentru orice post de radio. Pe site-ul Sputnik.md este indicat cd Radio Sputnik Moldova
poate fi receptionat pe mai multe frecvente radio (foto). In realitate, aceste frecvente
apartin altor posturi de radio, oferite anterior prin deciziile Consiliului Audiovizualului.

Orele si frecventele difuzarii:

Radio Sputnik Moldova acopera practic intreg teritoriul Republicii Moldova. Emisiunile
pe frecventa FM sunt accesibile:

¢ Chisindu (96.7MHz);
*  Balti (102.1 MHz);

*  Cahul (105.2 MHz);
* Leova (89.9 MHz);

® Ocnita(107.3 MHz);
¢ Tighina (101.1 MHz);

®  Ungheni (104.5 MHz),

* Hancesti (104.9 MHz);
*  Cimislia (93.5 MHz);
¢ Comrat (106.6 MHz).

Transmisiunile radio Sputnik Moldova sunt realizate in emisie directd, fapt ce permite

sa fie prezentata ascultatorilor cea mai operativa si exclusiva informatie pe teme actuale
nationale si internationale. Stirile, reportajele speciale si interviurile, comentariile
expertilor si materialele analitice pregatite de jurnalistii Sputnik Moldova pot fi audiate
la radio si pe retelele internet intre orele 08.00 — 12.00 si 17.00 — 21.00 (versiunea

in limba moldoveneasca: 08.00 — 08.30, 09.00 — 12.00, 18.00 — 21.00; versiunea

n limba rusa: 08.30 — 9.00, 17.00 — 18.00).

Emisiunile radio Sputnik Moldova pot fi audiate si online pe adresa:

Capturd de pe site-ul Sputnik.md


http://www.audiovizual.md/files/RAPORT%20CA%202019.doc.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-8-2016-0290_RO.html
Sputnik.md
https://sputnik.md/radio/
Sputnik.md
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Unii membri ai Consiliului au Incercat de cateva ori s abordeze aceasta problema.
S-a efectuat o monitorizare a posturilor de radio, pe frecventele carora sunt difuza-
te emisiunile Radio Sputnik Moldova. La 25 august 2016, Consiliul Audiovizualului
a examinat un raport de monitorizare care a aratat ca posturile de radio preiau
produsele de la Sputnik in temeiul unor contracte de colaborare. in cele din urma,
Consiliul doar a luat act de rezultatele monitorizarii. Tot atunci, s-a decis monito-
rizarea serviciului de programe ,Radio Alla” si ,,Hit FM” la capitolul respectarii
prevederilor articolului 7 din Codul audiovizualului la difuzarea emisiunilor in-
formativ-analitice sub genericul ,Sputnik - Moldova”, insa alte actiuni din partea
Consiliului nu au urmat, chiar daca respectivele posturi de radio incalca un alt
articol din lege, difuzadnd emisiunile cu emblema sonora Sputnik, pe cand posturile
de radio au propriile elemente sonore de identificare a serviciului media, aprobate
prin deciziile Consiliului.

in 2019, urmare a unei autosesizari cu privire la faptul ci pe o portiune de aproa-
pe 60 km de la vama Albita, in interiorul Romaniei poate fi receptionat un post
de radio moldovenesc, inexistent din punct de vedere legal, Consiliul nu a atestat
abateri (Decizia nr. 41/131 din 11 septembrie 2019) si nu a intreprins nicio actiune, iar
Radio Sputnik Moldova continua sd activeze nestingherit.

De la 7 la 10 posturi
care retransmit produse audiovizuale rusesti

Un alt indicator al atitudinii si implicdrii autoritatii de reglementare in protejarea
spatiului audiovizual national de influentele propagandistice externe il reprezinta
datele despre posturile de televiziune rusesti retransmise pe teritoriul R. Moldova
prin intermediul posturilor TV licentiate in tara noastra. Astfel, daca in 2014 erau 7
posturi TV din Republica Moldova care difuzau content din Federatia Rusa, atunci
pana in februarie 2020, numarul acestora a crescut la 10 (fara distribuitorii de
servicii).
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=95122&lang=ro
http://www.audiovizual.md/files/D.%2041-131%20din%2011.09.2019%20-%20Cu%20privire%20la%20examinarea%20rezultatelor%20monitoriz%C4%83rii%20postului%20de%20radio%20HIT%20FM%2C%20urmare%20a%20autosesiz%C4%83rii%20Olga%20Gututui.pdf
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Posturi TV din Federatia Rusa, retransmise prin intermediul posturilor TV

licentiate din R. Moldova

Post TV din Rusia

Retransmis prin... Programe (post TV)

difuzate din Rusia

Retransmis prin...

2020 (februarie)

MNepBbiia KaHan Prime TV Mepsbia KaHan Primul in Moldova

HTB TV7 HTB NTV Moldova

PTP RTR Moldova PTP RTR Moldova

PeH TB Ren Moldova PeH TB Ren Moldova

THT Bravo TV THT Exclusiv TV

CTC CTC Mega CTC CTC Mega

Poccus 24 (sistat in 2015 TBL, Televiziunea
pentru o perioada Centrala

nedeterminata)

NaTbih KaHan - Canal 5
MNeTep6ypr
TBL, Orhei TV

Programe de la CTC Familia Domashniy
si alti producatori
din Federatia Rusa

In ultimii ani, volumul productiei audiovizuale rusesti retransmise prin inter-
mediului furnizorilor de servicii media audiovizuale din R. Moldova a crescut in
rezultatul:

e acordarii de noi licente de emisie;
e modificarii structurii serviciilor de programe;

e schimbarea denumirii unor posturi detinatoare de licenta de emisie si modi-
ficarea ulterioara a structurii serviciilor de programe.

Astfel, la sedinta din 21 octombrie 2019, Consiliul Audiovizualului a aprobat redenu-
mirea postului de televiziune Accent TV, afiliat Partidului Socialistilor (PSRM), in
Primul in Moldova si noua grild de emisiuni, care prevede difuzarea programelor
postului de televiziune rusesc ITepBbiii KaHaJt. Ulterior, la 30 decembrie 2019, acest


file:///C:\Users\Petru\Desktop\ww.audiovizual.md\files\D.%2052-172%20%20din%2021.10.2019%20-%20Cu%20privire%20la%20examinarea%20unor%20cereri%20de%20reperfectarea%20a%20licentelor%20de%20emisie.pdf%22%20http:\www.audiovizual.md\files\D.%2052-172%20%20din%2021.10.2019%20-%20Cu%20privire%20la%20examinarea%20unor%20cereri%20de%20reperfectarea%20a%20licentelor%20de%20emisie.pdf
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post de televiziune s-a ales cu a III-a frecventa statald, care a apartinut anterior Pri-
me TV insd arenuntat la ea. Cu o zi Iniante, la 29 decembrie 2019, au fost publicate
informatii ca Igor Chaika, fiul procurorului general de atunci al Federatiei Ruse, a
intrat in posesia a 51% din compania ,,Media Invest Service”, astfel preluand de la
Vadim Ciubara cota majoritara din firma care detine posturile Accent TV si Primul
in Moldova. In acest mod, s-a ajuns la situatia cAnd o persoana striini controleaza
institutii media in R. Moldova si foloseste un bun al statului — frecventele nationale
care reprezintd patrimoniu national.

Dupa aceeasi formula a
aparut pe piata audiovizu-
ala si postul de televiziune M 0 L D OVA RTR
rusesc RTR International. International
La 30 decembrie 2019, Con-

siliul Audiovizualului a aprobat schimbarea denumirii postului de televiziune A
Film in RTR International. ,Structura serviciului media audiovizual si grila de
emisie raman neschimbate” se mentioneaza in decizia Consiliului. Este curios
faptul c&, in cadrul aceleiasi sedinte, Consiliul Audiovizualului a aprebat structura
serviciilor unor furnizori de servicii media in baza formularelor noi, iar in ceea
ce priveste postul de televiziune A Film (actualul RTR International) in decizie se
mentioneaza ca acesta va prezenta suplimentar structura serviciilor de programe,
de rand cu alti furnizori de servicii media de televiziune si de radiodifuziune so-
nora. Astfel, structura si grila de emisie al postului RTR International inca nu sunt
cunoscute. Insd logotipul noului post de televiziune este foarte asemanator cu cel
al postului RTR Moldova.

Din informatiile si datele prezentate mai sus, putem trage concluzia ca In perioada
2014-2019, autoritatea de reglementare in domeniul audiovizualului nu a avut o
abordare strategicd de protectie a spatiului audiovizual si de consolidare a secu-
rititii informationale a tarii. in aceastd perioada, Consiliul Audiovizualului s-a
manifestat mai mult ca un actor pasiv si nu a contribuit in niciun fel la combaterea
fenomenului stirilor false si la sporirea rezilientei consumatorilor de produse me-
dia in fata dezinformarilor externe si interne. Mai mult decat atat, CA a contribuit
direct la fortificarea pozitiilor mass-mediei rusesti pe piata media autohtona.
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http://www.audiovizual.md/files/D.%2061-218%20din%2030.12.2019%20-%20Cu%20privire%20la%20bilantul%20concursului%20pentru%20utilizarea%20retelelor%20statale%20II%20si%20III.pdf
https://cotidianul.md/2019/11/01/prime-tv-renunta-la-frecventa-nationala/
https://www.zdg.md/importante/igor-chaika-fiul-milionar-al-procurorului-general-al-rusiei-a-preluat-cota-majoritara-din-firma-care-detine-posturile-accent-tv-si-primul-in-moldova/?fbclid=IwAR1IL_qvRBY_4GERuZyHrKThuKRS3_aDrFC9TprS_dMdzow6Xs_uabqcNkc
http://www.audiovizual.md/files/D.%2061-224%20din%2030.12.2019%20-%20Cu%20privire%20la%20reperfectarea%20unor%20licente%20de%20emisie.pdf
http://www.audiovizual.md/files/D.%2061-221%20din%2030.12.2019%20-%20Cu%20privire%20la%20aprobarea%20structurii%20serviciilor%20de%20programe.pdf
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r&A Actiunile structurii nationale de autoreglementare

jurnalistica - Consiliul de Presa si aportul ONG-urilor de
media in combaterea fenomenului stirilor false

In 2017-2019, autoritatea nationala de autoreglementare jurnalisticd — Consiliul de Presa
din Republica Moldova, a organizat mai multe intilniri cu consumatorii de produse
mass-media, In cadrul carora s-a discutat despre obligatiile profesionale ale jurnalisti-
lor si drepturile consumatorilor de a primi informatii obiective si bine documentate,
inclusiv modalitatea de reclamare a stirilor false. Dupa consultari cu comunitatea
jurnalisticd, a fost completat Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova,
in preambulul céruia a fost indicat expres ca ,,dezinformarea, stirile false si mesajele ma-
nipulatorii diseminate prin intermediul mass-media sunt fenomene nocive si periculoase
pentru informarea publicului si pentru democratie”, fiind formulate obligatii deontologice
concrete in acest domeniu.

Organizatiile neguvernamentale de media, alte asociatii obstesti si unele institutii
mass-media au desfasurat si continua sa desfasoare diferite actiuni de combatere
a dezinformarii.

O campanie ampla impotriva informatiilor false si tendentioase cu denumirea re-
levanta STOP FALS! desfdsoara in ultimii ani Asociatia Presei Independente (API).
In cadrul acestei campanii, in perioada martie 2016 — noiembrie 2019, au fost
organizate 689 de intalniri cu consumatorii de produse mass-media din toate regi-
unile tarii, cu participarea totald a 16876 de persoane. API a lansat si gestioneaza
portalul Stopfals.md care a devenit o resursa de referintd despre fenomenul stirilor
false in R. Moldova. in 2017, API arealizat monitorizarea de continut a posturilor de
televiziune retransmise din Federatia Rusa, iar In ianuarie 2019, Campania STOP
FALS! a organizat la Chisinau conferinta regionala ,,Dezinformarea, ca instrument de
propaganda - tendinte si impact regional”, cu participarea expertilor din SUA, Polonia,
Ucraina, Armenia, Georgia, Tarile Baltice si Republica Moldova.

Centrul pentru Jurnalism Independent (CJI) desfasoara multiple activitati de edu-
catie mediaticd, a promovat introducerea in scoli a disciplinei optionale de edu-
catie media, instruieste cadrele didactice, a elaborat si tiparit manuale de educatie
mediatica. Totodatd, CJI monitorizeazd mass-media din perspectiva manipularii
informationale, a sustinut initiative de combatere a stirilor false in cadrul unor
hackathoane media si gestioneaza portalul de educatie mediatica Mediacritica.md.

Alte asociatii si grupuri civice de asemenea au desfasurat diverse proiecte in acest
sens.


https://consiliuldepresa.md/ro/page/codul-deontologic-al-jurnalistului-din-r-moldova
https://rtdesign.carto.com/viz/abef5697-4516-4e52-ba70-269fbe1bf538/public_map
https://rtdesign.carto.com/viz/abef5697-4516-4e52-ba70-269fbe1bf538/public_map
https://stopfals.md/
http://api.md/upload/files/Monitoring_Report_FINAL_RO.pdf
https://stopfals.md/ro/article/conferinta-regionala-dezinformarea-ca-instrument-de-propaganda-tendinte-si-impact-regional-180109
https://stopfals.md/ro/article/conferinta-regionala-dezinformarea-ca-instrument-de-propaganda-tendinte-si-impact-regional-180109
https://educatia.mediacritica.md/ro/2018/10/16/manual-educatie-pentru-media-clasele-a-vii-a-a-viii-a/
https://educatia.mediacritica.md/ro/2018/10/16/manual-educatie-pentru-media-clasele-a-vii-a-a-viii-a/
http://mediacritica.md/ro/
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CAPITOLUL I

Politici UE si experienta
iInternationala relevanta

KM Poljticile UE

Fenomenul stirilor false si al dezinformarii a intrat pe agenda Comunitatii Eu-
ropene in anul 2015. Asa cum se arata in concluziile Consiliului European din
19-20 martie 2015, la acel moment, liderii europeni ,,au subliniat necesitatea de a
contesta campaniile de dezinformare ale Rusiei si au invitat Inaltul Reprezentant,
in cooperare cu statele membre si institutiile UE s pregateasca [...] un plan de
actiuni privind comunicarea strategica.” Ulterior, la initiativa Consiliului UE, in
septembrie 2015 a fost infiintat Grupul Operativ EastStratCom in cadrul Serviciului
European de Actiune Externd, pentru a comunica in mod eficient politicile UE
fatd de vecindtatea sa esticd. EastStratCom este o platforma care urmareste iden-
tificarea si combaterea campaniilor de propaganda si dezinformare. Din toamna
anului 2017 si-a inceput activitatea si unitatea StratCom Western Balkans care
si-a propus sa promoveze Uniunea Europeand, politica si valorile sale in regiune.

in Rezolutia Parlamentului European din 23 noiembrie 2016, deputatii europeni au
atras atentia asupra propagandei anti-UE pe care o promoveaza Federatia Rusa:
w»Parlamentul European recunoaste sd Guvernul Rusiei foloseste o gamd larga de
mijloace si instrumente, cum ar fi grupuri de reflectie si fundatii speciale (cum ar fi
Ruskiy Mir), autoritdti speciale (Rossotrudnichestvo), posturi de televiziune in mai
multe limbi (cum ar fi Russia Today), false agentii de stiri si servicii multimedia
(Sputnik), grupuri sociale si religioase si structuri transfrontaliere, deoarece regi-
mul vrea sd se prezinte drept unic apdrator al valorilor crestine tradifionale, media
sociale si ,troli” de pe Internet pentru a contesta valorile democratice, a dezbina
Europa, a dobandi sprijin pe plan intern si a da impresia ca statele din vecindatatea
estica a UE sunt state esuate; subliniaza cd Rusia investeste resurse financiare
semnificative in instrumentele sale de dezinformare si de propaganda utilizate in
mod direct de stat sau prin intermediul societdtilor si organizatiilor controlate de
Kremlin; subliniazd, pe de o parte, cd Kremlinul finanteaza partide politice si alte
organizatii din cadrul UE pentru a submina coeziunea politicd si, pe de alta parte,
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http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-11-2015-INIT/en/pdf
https://eeas.europa.eu/headquarters/headquarters-homepage/2116/-questions-and-answers-about-the-east-stratcom-task-force_en
https://www.dw.com/ro/r%C4%83zboi-de-propagand%C4%83-%C3%AEn-europa/a-41369461
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2016-0441_RO.html?redirect
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ca propaganda Kremlinului vizeazd in mod direct anumiti jurnalisti, politicieni si
anumite persoane din UE.”

in ianuarie 2018, Comisia Europeana, urmare a unei selectii publice, a numit un
grup independent de 39 de experti in fenomenul stirilor false si al dezinformarii
online care oferd consultanta Comisiei Europene pentru initierea politicilor de
combatere a stirilor false si dezinformarii in spatiul online. In martie 2018, grupul
de experti a publicat Raportul final ,,0 abordare multidisciplinara a dezinformarii”,
in care atentioneazd asupra faptului ca dezinformarea poate dduna in sens larg
cetdtenilor si societatii, si recomanda o abordare multidimensionala, bazata pe
raspunsuri si reactii interconectate cu cinci obiective:

e imbunititirea transparentei stirilor online, care sa includa o partajare
adecvatd si compatibila cu protectia datelor confidentiale a informatiilor
despre sistemul care a permis circulatia online a acestor informatii;

® Promovarea alfabetizarii media pentru a contracara dezinformarea si pen-
tru a ajuta utilizatorii s navigheze in mediul digital;

® Dezvoltarea de instrumente care sd responsabilizeze utilizatorii si jurna-
listii pentru a lupta cu dezinformarea si pentru a promova un angajament
pozitiv fatd de dezvoltarea rapida a tehnologiilor informatiei;

® Protejarea diversitatii si sustenabilitatii sistemului media european;

® Promovarea cercetarilor continue asupra impactului dezinformarii in Eu-
ropa pentru a se evalua masurile luate de diferiti actori si pentru a se ajusta
permanent raspunsurile necesare.

Ca o prima masurd de combatere a dezinformarii online, UE a elaborat Codul de
bune practici privind dezinformarea. In octombrie 2018, inainte de alegerile euro-
pene, Codul a fost semnat de companiile Facebook, Google, Twitter si Mozilla, iar
in 2019 - de Microsoft. Astfel, marile companii au convenit asupra unor standarde
de autoreglementare pentru combaterea dezinformérii. in decembrie 2018, Co-
misia Europeand a publicat si un plan de actiuni impotriva dezinformarii. In acest
document se mentioneaza: ,combaterea dezinformdrii necesitd vointd politicd,
actiune unitard si o mobilizare a tuturor componentelor guvernamentale (inclusiv
a autoritatilor responsabile cu contracararea amenintarilor hibride, securitatea ci-
bernetica, comunicarea strategicd, protectia datelor, procesele electorale, aplicarea
legii st mass-media). Acest lucru ar trebui sa se realizeze in stransd cooperare cu
partenerii din intreaga lume care impartdsesc aceeasi viziune. In acest scop, este
necesard o cooperare stransd intre institutiile Uniunii, statele membre, societatea


https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/final-report-high-level-expert-group-fake-news-and-online-disinformation
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/code-practice-disinformation
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/code-practice-disinformation
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A52018JC0036
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civila si sectorul privat, in special platformele online.” In acest sens, planul de
actiuni vizeaza:

(i) imbunatatirea capacitatii institutiilor Uniunii de a detecta, analiza si denunta
dezinformarea;

(ii) consolidarea actiunilor coordonate si comune de combatere a dezinformarii;
(iii) mobilizarea sectorului privat pentru combaterea dezinformarii;

(iv) informarea cetatenilor si imbunatatirea rezilientei la nivelul societatii.

Primele rapoarte anuale de autoevaluare a semnatarilor Codului de bune practici
privind dezinformarea, au fost publicate in octombrie 2019, iar principalele concluzii
sunt urmatoarele:

e Comparativ cu situatia din octombrie 2018, semnatarii Codului indicd o im-
bunétéatire a nivelului de transparentd. Existd un dialog mai strans cu platfor-
mele pe tema combaterii dezinformarii;

® S-au inregistrat progrese In ceea ce priveste angajamentele monitorizate de
Comisie in perioada ianuarie-mai, inainte de alegerile pentru Parlamentul
European din 2019. Progresul raportat este mai limitat insa in ceea ce prives-
te punerea In aplicare a angajamentelor de a pune la dispozitia consumato-
rilor si a comunitatii de cercetare a unor instrumente adecvate de actiune.
Comunicarea de date si punerea la dispozitie a unor instrumente de cautare
sunt in continuare sporadice si arbitrare si nu raspund nevoii de evaluare
independenta a cercetatorilor;

e Domeniul de aplicare al actiunilor Intreprinse in vederea respectarii anga-
jamentelor pe care si le-au asumat variazd mult de la o platforma la alta. in
mod similar, existd in continuare diferente intre statele membre in ceea ce
priveste punerea in aplicare a politicii privind platformele, cooperarea cu
partile interesate si sensibilitatea la contextele electorale;

e Rapoartele furnizeaza informatii cu privire la politicile de punere in aplicare
a Codului, inclusiv cu privire la indicatorii specifici UE. Diferd insd coerenta
sinivelul de detaliu. Indicatorii furnizati sunt in principal indicatori de reali-
zare, de exemplu, numarul de conturi eliminate.
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https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/annual-self-assessment-reports-signatories-code-practice-disinformation-2019
https://europedirect-tm.ro/stiri-ue/codul-de-bune-practici-privind-dezinformarea-la-un-an-de-la-intrarea-in-vigoare
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in Rezolutia Parlamentului European din octombrie 2019 se arati cd propaganda rusa
ramane a fi principala sursa de dezinformare In Europa, In perioada ianuarie-oc-
tombrie 2019 fiind inregistrate 998 de cazuri. Comparativ cu anul 2018 (434 de
cazuri), numarul cazurilor s-a dublat. Intrucat pana la sfarsitul anului 2020 ur-
meaza sd aiba loc procese electorale in mai multe state, iar imixtiunea in procesul
electoral constituie o provocare majord, deoarece prezinta riscuri grave pentru
statul de drept, drepturile si libertatile fundamentale, securitate etc., deputatii eu-
ropeni ,subliniaza ca libertatea de exprimare, protectia vietii private si a datelor
cu caracter personal si pluralismul mijloacelor de informare in masa se afla in
centrul societatilor democratice reziliente si ofera cele mai bune garantii impotriva
campaniilor de dezinformare si a propagandei ostile”.

La nivel european functioneaza si EU vs. Disinformation — platforma online creata
de expertii in comunicare strategica ai Serviciului European de Actiune Exter-
na al UE, prin intermediul cdreia are loc monitorizarea continud a narativelor
propagandistice.

kWA Actiuni la nivel de state

Din 2014, tara cea mai afectatd de fenomenul dezinformarii a fost Ucraina. Pentru
a-si proteja spatiul informational, autoritdtile ucrainene au luat mai multe masuri
pentru interzicerea mass-mediei rusesti pe teritoriul sau. Astfel, autoritatea ucrai-
neand de reglementare in audiovizual a adoptat mai multe decizii, prin care este
interzisd difuzarea posturilor de televiziune rusesti, inclusiv: Ilepssiit Kanau ,
PTP-IlitaneTa, Rossia-24, HTB-Mup, TBII, Poccus 1, HTB, THT, IleTep6ypr 5, 3Be3xa,
Pen-TB, Life News, Russia Today, PEK-TB. Ulterior, au fost adoptate norme legale
care interzic difuzarea filmelor si a serialelor create de persoane private din Fede-
ratia Rusad In care este prezentd propaganda autoritatilor ruse. Un alt act normativ
prevede excluderea continutului originar din Federatia Rusad din cuantumul creat
in Europa, SUA si Canada, ceea ce a dus la scaderea produselor informationale de
origine rusa din peisajul ucrainean. In 2017 au intrat in vigoare prevederi care re-
strictioneaza accesul pe piata ucraineana a productiei editoriale straine cu continut
anti-ucrainean. Astfel, in Ucraina nu poate fi introdusa productia editoriala orien-
tatd spre lichidarea independentei Ucrainei, schimbarea prin violenta a ordinii
constitutionale, subminarea securitatii etc.

Totodatd, unele organizatii ale societatii civile din Ucraina monitorizeaza perma-
nent peisajul media ucrainean pentru a detecta materiale de propaganda rusa,
iar platforma online www.Stopfake.org se preocupa de demascarea mesajelor false
create de media rusa.


https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2019-0031_RO.pdf
https://euvsdisinfo.eu/
https://larics.ro/ucraina-republica-moldova-si-belarus-confruntarea-cu-razboiul-informational-rus-masuri-adoptate-si-pasi-viitori/
http://comin.kmu.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id=148743&cat_id=140366
http://www.Stopfake.org
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Cea mai rezistenta tard europeana in fata fenomenului stirilor false este consi-
deratd Finlanda (tabel). Dupa ce in anul 2014 tara a fost tinta unei campanii de
stiri false, lansata din Federatia Rusa, Guvernul de la Helsinki a conceput o ampla
strategie care are ca obiectiv cresterea capacitatii cetdtenilor de a identifica infor-
matia falsa. Programul este condus de o comisie formata din reprezentantii a 20
de institutii: ministere, politie, servicii de informatii si securitate. Parte a acestei
strategii este si programa scolard, iar educatia media porneste chiar din clasele
primare. in gimnazii de asemenea se pune accent pe dezvoltarea gandirii critice: la
orele de istorie se analizeaza cele mai cunoscute campanii de propaganda, la cele
de matematica elevii invata cat de usor pot fi manipulate statisticile, iar la cele de
arta — cat de usor poate fi distorsionat mesajul unei imagini.
Clusters in Media Literacy Index 2019 . L.
TR (e Tabelul alatura.t —HMedl.a 'theracy
(100-0) (1-35) Cluster Index 2019 prezmta clasificarea a
35 de tari europene in functie de
gradul de dezvoltare a educatiei
media. Scorurile standardizate
sunt de la 100 la 0, in ordine des-
crescdtoare, iar pozitiile de clasa-
ment - de la cele mai mari pana la
cele mai mici.

Country
Finland 78
Denmark 72
Netherlands il
Sweden 1
Estonia 70
Ireland 69
Belgium 66
Germany 64

W~ A WN =

in 2015, presedintele finlandez
Sauli Niinisto a recunoscut ca
razboiul informational este real
in Finlanda si este de datoria fi-
ecdrui cetatean sa-1 combata. in
ianuarie 2016, prim-ministrul
tarii a inscris 100 de functionari
intr-un program pentru dezvolta-
rea unui mecanism util de iden-
tificare a informatiilor false care
ajung In mediul online. Tot in
2016, filiala finlandeza a agentiei
rusesti Sputnik s-a inchis pentru
cd nu a reusit sa atraga cititori.
Mai mult decat atat, finlandezii
au pus mare accent pe dezvolta-

Bosnia and Herzegovina . . . .
Albania rea uneil naranum natlonale pu-

Turkey ternice, raspunzand minciunilor
SOUMACE ey cu propria poveste adevarata.
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https://osis.bg/wp-content/uploads/2019/11/MediaLiteracyIndex2019_-ENG.pdf
https://osis.bg/wp-content/uploads/2019/11/MediaLiteracyIndex2019_-ENG.pdf
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in perioada 2014-2019, si Letonia a intreprins mai multe actiuni in vederea com-
baterii fenomenului stirilor false si a propagandei externe. In ianuarie 2019, a fost
suspendatd pentru 3 luni difuzarea postului de televiziune Rossia RTR, dupa de
ce postul TV a mai fost suspendat anterior in 2016. Motivele au fost aceleasi —,,pro-
movarea limbajului urii si incitare la rdzboi”. Membrii autoritatii de reglementare
din Letonia au motivat decizia prin faptul cd moderatorul Vladimir Soloviov ,,a
folosit in mod explicit si de mai multe ori limbajul urii impotriva mai multor grupuri
de cetdteni ucraineni, afirmdand cd acestia ar trebui ,spdnzurati si impuscati” pentru
convingerile lor politice”. Totodatd, a fost mentionatd emisiunea ,,60 de minute”, in
cadrul careia parlamentarul rus Vladimir Jirinovski a afirmat ca ucrainenii nu au
dreptul sd aiba propriul stat si a indemnat de mai multe ori la un atac armat asu-
pra Ucrainei. Membrul autoritétii de reglementare Patriks Griva a declarat pentru
jurnalisti ca ,,nici nu conteaza ce tard sau ce natiune sau grup de oameni sunt tinta
limbajului urii: orice limbaj al urii este ilegal”. Cateva luni mai tarziu, in noiembrie
2019, Consiliul National pentru Media Electronica din Letonia a decis sistarea difu-
zdrii deja a noua posturi de televiziune de limba rusa, parte a unui grup media al
carui beneficiar este miliardarul rus Iurii Kovalchiuc, aceasta persoana fiind inclu-
sd In lista persoanelor care fac obiectul sanctiunilor Uniunii Europene impotriva
Federatiei Ruse dupa Incdlcarea integritdtii teritoriale a Ucrainei. Printre cele noua
canale se numara IlaTeiit Kanai — IletepOypr, /loM KuHo si altele. Interdictia va
fi valabild pand in momentul cand beneficiarul posturilor TV va fi exclus din lista
sanctiunilor UE.

Lituania la fel a aplicat periodic sanctiunea de suspendare a difuzarii unor posturi
de televiziune rusesti, iar mass-media si societatea civila lituaniana sunt active in
combaterea fenomenului stirilor false. Astfel, portalul de stiri Delfi, in colaborare
cu Google, a lansat portalul Demaskuok.lt, bazat pe inteligenta artificiala, pentru a
aborda noutétile false. Cu dezinformarile lansate pe retelele de socializare lupta
»elfii” lituanieni (asa sunt numite persoanele implicate in identificarea in mediul
online a celor care raspandesc informatii false (trolii)).

Cu cateva luni pana la alegerile prezidentiale din Italia din 2018, politia italiana
a anuntat lansarea unui site pentru ca cetdtenii sa poata semnala posibilele stiri
false, dar si sa obtina verificari sigure. Verificarea informatiilor era facuta de catre
serviciile de politie specializate in supravegherea Internetului si a retelelor de tele-
comunicatii, asa-numita ,,politie postald”. Dacd informatia era falsa, dezmintirea se
publica pe site-ul politiei postale si pe retelele de socializare, iar in cazul unei stiri
false defdimatoare si delictuoase, erau sesizate institutiile de drept.


https://stirileprotv.ro/stiri/international/letonia-a-suspendat-un-post-tv-rusesc-pentru-limbajul-urii-si-incitare-la-razboi.html
https://rus.delfi.lv/news/daily/latvia/neplp-ostanovil-translyaciyu-devyati-kanalov-na-russkom-yazyke.d?id=51653689&all=true%3Ffbclid%3DIwAR2YOFg7i385wTtUcOpbPJvkhFF1rb23_C3lcrJORRQtebN159s8JhDK0Z8
https://demaskuok.lt/
https://www.agerpres.ro/politica-externa/2018/01/19/italia-lanseaza-un-site-impotriva-fake-news--39653
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CONCLUZII

e Inperioada 2014-2019, autoritatea de reglementare in audiovizual - Consiliul
Audiovizualului, a picat examenul de capacitate in protejarea spatiul infor-
mational si combaterea dezinformarii externe si interne;

e in lupta cu fenomenul stirilor false, Consiliul Audiovizualului nu s-a mani-
festat ca garant al interesului public, ci ca un actor pasiv, In special In cazul
furnizorilor de servicii media audiovizuale afiliati politic, pe care ii protejea-
za institutional;

e In timp ce unele state interzic retransmiterea posturilor de televiziune ru-
sesti, proprietarii carora sunt in lista de sanctiuni impotriva Federatiei Ruse
urmare a anexarii ilegale a Crimeei, iar Parlamentul European atentioneaza
cad propaganda rusa este principala sursd de dezinformare in Europa, Con-
siliul Audiovizualului din Republica Moldova continud sa acorde licente de
emisie unor furnizori de servicii media pentru retransmiterea produselor
informationale rusesti. Numarul posturilor de televiziune care retransmit
content din Federatia Rusa pe teritoriul Republicii Moldova a crescut de la 7
in 2014 pana la 10 in februarie 2020 (fara distribuitorii de servicii);

e Consiliul Audiovizualului tolereaza ani la rand activitatea unui post de radio
autodeclarat - Radio Sputnik Moldova, care nu detine o licenta de emisie pen-
tru activitate de servicii de radiodifuziune sonora si care, conform Rezolutiei
Parlamentului European din 23 noiembrie 2016 (2016/2030(INI)) este recu-
noscut drept un instrument al propagandei pro-Kremlin;

e in perioada 2014-2019, ONG-urile de media si structura nationala de autore-
glementare jurnalisticd au manifestat un grad mai mare de implicare in com-
baterea fenomenului stirilor false decat autoritatea publicd de reglementare
— Consiliul Audiovizualului;

® Republica Moldova va putea sad-si protejeze procesele democratice in fata
amenintarilor informationale numai atunci cand institutiile de resort ale sta-
tului isi vor indeplini atributiile ce le revin in conformitate cu prevederile
legale si vor manifesta o atitudine pro-activa, independenta de influentele
politice interne si externe.

35



Fenomenul stirilor false in Republica Mekgova
si (in)actiunile autoritatii de reglementare in audiovizual

n vederea combaterii acestui fenomen (2014 - 2019 - : STUDIU

RECOMANDARI

Consiliului Audiovizualului:

® Sa-si Indeplineasca integral misiunea stabilita de Codul serviciilor media
audiovizuale, asigurdnd protectia reald a spatiului informational national si
contribuind efectiv si eficient la asigurarea securitatii informationale a tarii;

e Sa treaca de la declaratii la actiuni concrete, sa studieze experienta si practi-
cile europene si ale tarilor din regiune care se confrunta cu aceleasi provo-
cari si sd asigure aplicarea instrumentarului si a mecanismelor legale pentru
protectia spatiului informational autohton de influente propagandistice din
Federatia Rusa;

e Sd monitorizeze permanent respectarea de catre furnizorii de servicii media
audiovizuale si distribuitorii de servicii media a prevederilor legale de pro-
tectie a spatiului audiovizual national si sa aplice sanctiunile prevazute de
lege fara abordare selectiva in functie de numele proprietarilor beneficiari ai
acestora, reali sau ,,din umbra”;

e fnainte de acordarea licentei de emisie pentru furnizorii de servicii media
audiovizuale care intentioneaza sd difuzeze/retransmitd programe audiovi-
zuale ale posturilor de televiziune si radio din Federatia Rusa, sd asigure mo-
nitorizarea corespunderii programelor audiovizuale prevederilor legislatiei
nationale si sd ia decizia privind acordarea sau neacordarea licentei In func-
tie de rezultatele acestor monitorizari;

e S& preia experienta Tarilor Baltice pe segmentul regimului juridic al proprie-
tatii furnizorilor de servicii media si sa nu admita ca persoanele incluse in lis-
ta sanctiunilor Uniunii Europene impotriva Federatiei Ruse dupa incalcarea
integritatii teritoriale a Ucrainei sa detind proprietati de media in Republica
Moldova;

e In contextul alegerilor prezidentiale care vor avea loc in toamna anului 2020,
sa initieze, imediat dupa anuntarea datei alegerilor, monitorizarea furnizo-
rilor de servicii media audiovizuale nationali si regionali, si sa sanctioneze
prompt incalcdrile pentru a nu admite desfdsurarea unor campanii de dezin-
formare a opiniei publice in scop electoral;
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Fenggenul stirilor falsedn Republica Moldova
si (in)actiunile autoritatii de reglementare in audiovizual

STUDIU ’ in vederea combaterii acestui fenomen (2014 - 2019)

e in perioada campaniei electorale pentru alegerile prezidentiale, si realizeze
si sd examineze saptamanal rapoarte de monitorizare a respectarii prevede-
rilor legislatiei privind reflectarea campaniilor electorale si sa sanctioneze
posturile TV care nu respecta legea, manifestand o atitudine egala fata de toti
furnizorii de servicii media audiovizuale;

Consiliul de Presa, ONG-urile si institutiile mass-media:

® Sa condamne si sd combata ferm orice imixtiune de dezinformare atat din
interior, cat si din exterior;

® Sa continue actiunile si campaniile de informare a populatiei in scopul dez-
voltarii gandirii critice si combaterii stirilor false;

e Sd promoveze educatia mediaticad a persoanelor de diferite varste si ocupatii.
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Versiunea online a studiului poate fi accesata pe portalul Stopfals.md
(rubrica Studii, comentarii) si pe pagina web Api.md (rubrica Publicatii APl/Brosuri).
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