O scrisoare deschisa catre CEO-ul YouTube din partea organizatiilor de
fact-checking de la nivel mondial
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Au trecut aproape doi ani de la inceperea pandemiei de COVID-19. Am vazut in mod repetat
cat de distructive pot fi dezinformarea si informarea eronata pentru armonia sociala, democratie
si sanatatea publica; prea multe vieti si destine au fost ruinate si prea multe persoane au pierdut
pe cei dragi din cauza dezinformarii. In calitate de retea internationald de organizatii de
fact-checking (verificarea informatiilor) monitorizam modul in care minciunile se raspandesc in
mediul online si zilnic, vedem ca& YouTube este unul dintre principalele instrumente de
dezinformare si informare eronatd din mediul online de la nivel mondial. Aceasta este o
ingrijorare majora pentru comunitatea noastra globala de fact-checking.

Nu vedem un efort semnificativ din partea YouTube de a implementa politici care sa abordeze
problema. Din contra, YouTube permite ca platforma sa sa fie transformata intr-o arma de catre
persoane fara scrupule pentru a-i manipula si exploata pe altii si pentru a organiza si strange
fonduri pentru interese proprii. Masurile curente se dovedesc insuficiente. lata de ce va
solicitam sa luati masuri eficiente impotriva dezinformarii si informarii eronate si sa elaborati o
foaie de parcurs cu interventii de politicd si produse pentru a imbunatati ecosistemul
informatiilor si sa faceti acest lucru cu organizatiile independente si impartiale de fact-checking
de la nivel mondial.

In ultimul an am v&zut cum grupuri conspirative s-au dezvoltat si au colaborat la nivel
transfrontalier, inclusiv o miscare internationala care a inceput in Germania, a ajuns in Spania si
s-a_raspandit prin America Latina, totul pe YouTube. intre timp, milioane de alti utilizatori
vizionau videoclipuri in limba greaca si araba care ii incurajau sa_boicoteze campaniile de
vaccinare sau sa se trateze contra infectiei cu COVID-19 cu tot felul de tratamente nascocite. Tn
afara de COVID-19, videoclipurile de pe YouTube promoveaza de ani de zile tratamente false

impotriva cancerului.
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in Brazilia, platforma a fost utilizatd pentru a_amplifica discursul de urd impotriva grupurilor
vulnerabile, ajungand la zeci de mii de utilizatori. Nici alegerile nu mai sunt sigure. In Filipine, se
folosestecontinut fals cu peste 2 milioane de vizualizari. care neaga abuzurile impotriva
drepturilor omului si coruptia din timpul anilor cand s-a aplicat legea martiala pentru a cosmetiza
reputatia fiului raposatului dictator, unul dintre candidatii la alegerile care vor avea loc Tn 2022.
in Taiwan, ultimele alegeri au fost marcate de acuzatii nefondate de frauda. La inceputul acestui
an, intreaga lume a asistat la consecintele dezinformarii atunci cdnd o multime violenta a atacat
Capitolul din S.U.A. Din ajunul alegerilor prezidentiale din S.U.A. si pana in ziua urmatoare,
videoclipurile de pe YouTube care sustineau acuzatiile de .frauda” au fost vizualizate de peste
33 de milicane de ori.

Exemplele sunt prea multe pentru a le putea enumera pe toate. Multe din acele videoclipuri si
canale sunt si astézi online si au trecut pe sub radarul politicilor YouTube, in special in tarile
in care nu se vorbeste limba engleza si in sudul lumii. Ne bucuram ca in ultima perioada
compania a luat cateva masuri pentru a incerca sa rezolve aceasta problema, dar pe baza a
ceea ce vedem zilnic pe platforma, credem ca aceste eforturi nu dau roade - de asemenea,
YouTube nu a prezentat date de calitate care sa dovedeasca eficienta acestor eforturi.

Pana acum platforma companiei a incadrat discutiile despre dezinformare ca o falsa dihotomie
intre a sterge sau nu a sterge continut. Prin aceasta, YouTube evita posibilitatea de a face
ceea ce s-a demonstrat ca functioneaza: experienta noastra de fact-checking impreuna cu
dovezile academice ne spun ca prezentarea de informatii verificate este mai eficienta decéat
stergerea de continut. De asemenea, este protejata libertatea de expresie recunoscandu-se
nevoia de informatii suplimentare pentru a reduce riscurile la adresa vietii, sanatatii, sigurantei si
proceselor democratice. Si avand in vedere ca un procent mare din vizualizérile de pe YouTube
este generat de propriul sau algoritm de recomandare, YouTube ar trebui sa se asigure, de
asemenea, ca nu promoveaza activ dezinformarea in randul utilizatorilor sai sau ca nu
recomanda continut provenit de pe canale care nu prezinta incredere.

Avéand in vedere toate aceste aspecte, propunem unele solutii care ar putea schimba mult
situatia in ceea ce priveste reducerea diseminarii dezinformarii si a informatiilor eronate pe
YouTube.

1. Un angajament referitor la o transparenta semnificativa in ceea ce priveste
dezinformarea de pe platforma: YouTube ar trebui sa sustina cercetari independente cu
privire la originile diverselor campanii de dezinformare, amploarea si impactul acestora si
cele mai eficiente metode de a demasca informatiile false. De asemenea, ar trebui sa-si
publice propria politica integrala de moderare cu privire la dezinformare si informatiile
eronate, inclusiv utilizarea inteligentei artificiale si ce date stau la baza acesteia.

2. Dincolo de stergerea continutului din motive de conformitate legala, atentia YouTube ar
trebui sa se axeze pe furnizarea de context si oferirea de demascari, suprapuse in
mod clar pe videoclipuri sau sub forma de continut video suplimentar. Acest lucru poate
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veni doar dintr-o colaborare semnificativa si structurata, prin asumarea
responsabilitatii si investitii sistematice in eforturile independente de verificare a
informatiilor de la nivel mondial, eforturi care dau rezultate in ceea ce priveste
rezolvarea acestor probleme.

3. Luarea de masuri impotriva celor care in mod repetat produc continut marcat
constant ca dezinformare sau informare eronata, in special Tmpotriva celor care
monetizeaza respectivul continut pe platforma si in afara acesteia, in special prin
impiedicarea algoritmilor de recomandare sa promoveze continut din astfel de surse de
dezinformare.

4. Extinderea eforturilor curente si viitoare impotriva dezinformarii si informarii eronate in
alte limbi decéat limba engleza si furnizarea de date specifice tarilor si limbilor, precum
si servicii de transcriere care functioneaza in orice limba.

Speram ca veti lua Tn calcul implementarea acestor idei pentru binele public si sa transformati
YouTube intr-o platforma care intr-adevar face tot ceea ce-i sta in putinta pentru ca
dezinformarea si informarea eronatd sa& nu fie transformate in arme folosite impotriva
utilizatorilor si societéatii in ansamblu. Suntem gata si putem sa ajutam YouTube. Dorim sa
avem o intalnire cu dvs. pentru a discuta aceste probleme si sa gasim cai pentru a
promova o colaborare si agsteptam cu interes raspunsul dvs. la aceasta propunere.

Africa Check (Senegal, Nigeria, Kenya, Africa de Sud) / Animal Politico - El Sabueso (Mexic)
/ Aos Fatos (Brazilia) / Bolivia Verifica (Bolivia) / BOOM (India, Myanmar si Bangladesh) /
Check Your Fact (SUA) / Code for Africa - PesaCheck (Burkina Faso, Burundi, Camerun,
Republica Centrafricand, Coasta de Fildes, Etiopia, Ghana, Guinea, Kenya, Mali, Niger, Nigeria,
Senegal, Africa de Sud, Sudan, Tanzania, Uganda si Zimbabwe) / Colombiacheck (Columbia) /
CORRECTIV (Germania) / Cotejo.info (Venezuela) / Chequeado (Argentina) / Delfi Lithuania
(Lituania) / Demagog Association (Polonia) / Dogruluk Payi (Turcia) / Dubawa (Nigeria,
Ghana, Sierra Leone, Liberia si Gambia) / Ecuador Chequea (Ecuador) / Ellinika Hoaxes
(Grecia) / Fact Crescendo (India) / Fact-Check Ghana / FactCheck.org (SUA) / FactSpace
West Africa / Facta (Italia) / FactcheckNI (Regatul Unit) / Factly (India) / Factual.ro (Roméania)
/FactWatch (Bangladesh) / Fakenews.pl (Polonia) / Faktist.no (Norvegia) / Faktograf.hr
(Croatia) / Faktoje (Albania) / Fast Check CL (Chile) / Fatabyyano (Orientul Apropiat si Africa
de Nord) / Full Fact (Regatul Unit) / GRASS - FactCheck Georgia / India Today Group (India) /
Istinomer (Serbia) / Istinomjer (Bosnia si Hertegovina) / Hibrid.info (Kosovo) / Knack
Magazine (Belgia) / La Silla Vacia (Columbia) / Lead Stories (SUA) / Les Surligneurs
(Franta) / Logically (Regatul Unit) / Lupa (Brazilia) / Maldita.es (Spania) / MediaWise (SUA) /
Mongolian Fact-checking Center (Mongolia) / MyGoPen (Taiwan) / Myth Detector (Georgia) /
NewsMobile (India) / Newschecker (India si Asia de Sud) / Newtral (Spania) / Observador -
Fact Check (Portugalia) / Open Fact-checking (ltalia) / OSTRO (Slovenia) / Pagella Politica
(Italia) Poligrafo (Portugalia) / PolitiFact (SUA) / Pravda (Polonia) / Rappler (Filipine) /
Raskrinkavanje (Bosnia si Hertegovina) / Re:Check/Re:Baltica (Letonia) / RMIT ABC Fact
Check (Australia) Rumor Scanner (Bangladesh) / Science Feedback (Franta) / StopFake
(Ucraina) / Stopfals.md (Moldova) / Taiwan FactCheck Center (Taiwan) / Tempo (Indonezia) /
Teyit (Turcia) / The Healthy Indian Project/THIP Media (India) / The Journal FactCheck


http://www.fastcheck.cl/

(Irlanda) / The Logical Indian (Indian) / The Quint (India) / The Washington Post
Fact-checker (SUA) / The Whistle (Israel) / Univision - elDetector (SUA) / VERA Files
(Filipine) / Verificat (Spania) / Vishvas News (India) / Vistinomer (Macedonia de Nord) /
VoxCheck (Ucraina) / 15min (Lituania),



